
Arbeitsblatt zur      
technischen Bewertung
Unternehmen profitieren von einer ganzheitlichen BGM- 
Lösung durch ein umfassendes Programm, das eine große 
Bandbreite an Anforderungen abdeckt, darunter physische, 
psychische, soziale, emotionale und finanzielle Faktoren, 
Erkrankungen und Auswirkungen für die Gemeinschaft. 
Ganzheitliches Wohlbefinden beeinflusst wesentliche 
Geschäftsergebnisse und den Unternehmenserfolg – von 
der Leistung am Arbeitsplatz und der Produktivität bis hin 
zum individuellen Engagement und der Arbeitskultur.

Mithilfe dieses Bewertungsbogens können Sie BGM-Anbieter 
und Lösungen ermitteln, die die Ziele und Anforderungen 
Ihres Unternehmens am besten erfüllen. Basierend auf den 
Ergebnissen des Beispielfragebogens zur Angebotsanfrage 
können Sie die technischen Leistungen der Anbieter 
vergleichen. Ermitteln Sie in jeder Kategorie den besten 
Anbieter, indem Sie die Punktzahl 1 vergeben. Nachdem 
Sie das Arbeitsblatt ausgefüllt haben, zählen Sie die Punkte 
zusammen, um Ihre beste BGM-Lösung zu ermitteln.

Toolkit Angebotsanfrage
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Kategorie Merkmale Personify 
Health Fa. ABC Fa. XYZ

Erfahrung

BGM-Leistungen machen einen Großteil der Geschäfts-        
aktivität aus

   

Hohes tägliches, wöchentliches, monatliches Engagement
   

BGM-
Philosophie

Sehr individuelles und interaktives Nutzererlebnis, sowohl per 
Webanwendung als auch per App

   

Individuell anpassbare Benutzeroberfläche und Plattform, die 
die Arbeitgebermarke sowie kundenspezifische Programme und 
Ressourcen widerspiegeln

   

Kann als Kompetenzzentrum zur Förderung und Vernetzung von 
kundeneigenen und externen Programmen dienen

   

Partnerinnen und Partner sowie Freundinnen und Freunde 
können am Programm teilnehmen

   

Große Auswahl an integrierbaren Aktivitätstrackern    

Große Auswahl an Einzel-, teambasierten oder individuellen 
Challenges

   

Möglichkeit zur Erweiterung der Plattform bei Weiterentwicklung 
der Unternehmensziele

   

Möglichkeit zur Förderung eines ganzheitlichen 
Mitarbeiterwohlbefindens (physisches, emotionales, soziales, 
psychisches, finanzielles Wohlbefinden usw.)

   

Optimierte, optisch ansprechende, benutzerfreundliche 
Gesundheitsbewertung

   

Über ein Onlineportal, eine App und als Ausdruck möglich
   

Teilnehmende können die Bewertung mehrmals vornehmen, um 
den Fortschritt bei wichtigen Gesundheitsfaktoren zu sehen

   

Biometrische 
Screenings

Einbindung von Daten aus verschiedenen Quellen
   

Durchführung von Screenings vor Ort bzw. Einbindung des 
Screening-Anbieters

   

Globale 
Reichweite

Verschiedene Bonusprogramme und Einlösemöglichkeiten für 
Teilnehmende rund um den Globus

   

Anzahl der Kunden weltweit
   

Anzahl der unterstützten Sprachen im gesamten 
Programm, zum Beispiel bei der Kommunikation, der 
Gesundheitsrisikobewertung, im Portal und beim Support

   

Kultursensible und relevante Materialien, angemessen lokalisiert 
und übersetzt

   

Kommunikation

Umfassende Strategie für das Engagement mit unterstützenden 
Mitteilungen

   

Individuell anpassbare Kommunikations- und 
Marketingmaterialien

   

Verschiedenste Kanäle (E-Mail, Web, App, Push-
Benachrichtigungen, offline)

   

Möglichkeit der individuellen Gestaltung des Nutzererlebnisses, 
Einbindung der Marke und Zugang zu Echtzeit-Daten und 
-Messwerten
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Gesundheits-
bewertung
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Kategorie Merkmale Personify 
Health Fa. ABC Fa. XYZ

Berichte und 
Analysen

Umfassende Möglichkeiten für Standard- und Ad-hoc-
Berichte

   

Zugang zu Echtzeit-Daten und -Messwerten auf Abruf
   

ROI/VOI-Analyse
   

Kundenservice

Multimodaler Kundenservice
   

Support vor, während und nach der Anmeldung verfügbar
   

Abdeckung verschiedener Zeitzonen
   

Umfassende Fortbildung und Beurteilung der 
Kundenservice-Mitarbeitenden

   

Erfahrene, funktionsübergreifende Kundenbetreuung
   

Kundensupport während der gesamten Vertragslaufzeit
   

Proaktiver, kooperativer Ansatz zur Optimierung 
der Teilnahme, der aktiven Nutzung und der 
Programmergebnisse

   

Technische 
Ressourcen

Auf mobile Geräte ausgelegte Entwicklungsstrategie, um 
die aktive Nutzung unterwegs zu fördern

   

Cloud-basierte Infrastruktur zur Gewährleistung der 
Skalierbarkeit und Bewältigung eines wachsenden 
Kundenstamms

   

Moderne Technologieplattform
   

Sicherheitsanforderungen/-standards
   

Datenschutzstandards    

Möglichkeit der Nutzung mit zusätzlichen externen Tools, 
Apps und Systemen

   

Möglichkeit der Abstimmung von Informationen und 
Programmen auf verschiedene Zielgruppen

   

Ressourcen für die eigenständige Programmverwaltung
   

Flexible Terminplanung für dezentralisierte Personalteams
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Das Ergebnis
Die beste BGM-Plattform und -Lösung und die beste 
Wahl für Ihre Unternehmensanforderungen ist das 
Unternehmen mit der höchsten Gesamtpunktzahl 
auf der Grundlage Ihrer Bewertung:

Gesamtpunktzahl

Personify 
Health Fa. ABC Fa. XYZ

Kunden-
betreuung

Integration und 
Kompetenz-
zentrum


